EL CLUB VELA BLANES REP LA CONCESSIO DEL CERTIFICACIO ISO 9001

(3 AGOST de 2011)

El Director Técnic de Certificacid6 d'’AENOR (Asociacion Espariola de Normaliizacién y Certificacion) ha fet arribar al Club
Vela Blanes la notificacié de la Concessio del Certificat ER-0816/2011.

Una vegada superat el procés de certificacié el Club de Vela Blanes obté el Certificat de Registre d'Empresa i el dret d'us
de la corresponent Marca AENOR, amb el n. ER-0816/2011, amb data 03-08-2011 i que evidencia la conformitat del seu
sistema de gestié amb la norma UNE-EN ISO 9001/2008.
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El conjunt de normes sobre la qualitat i les gestions que conformen la Norma ISO 9001 han
estat elaborades pel Comite Técnic ISO/TC176 de l'organitzacid Internacional per a la
Estandarditzacio i especifica el requisits per a un bon sistema de gestié6 de qualitat que pot
utilitzar-se per aplicacions internes d'organitzacions, per certificacions o amb finalitat
contractual. Aquesta norma te el seu origen en d'altre anomenada BS 5750, publicada I'any
1979 per l'entitat de normalitzacié britanica (BSI).

Aquest nou reconeixement al Club Vela Blanes suposara beneficis a nivell competitiu.
Segons la Norma ISO 9001, es crea un nou sistema de gesti6 que permetra assegurar
objectius diaris de I'entitat, afavorint les millors practiques del propis treballadors i dels diferents
processos de treball. Aixi mateix millorara el funcionament de I'organitzacio tot diferenciant-se
de possibles competidors que no utilitzen aquest sistema. Es fa més facil aixi mesurar el
funcionament del club i mesurar possibles riscos.

El Club realca la reputacié de la propia marca, estalvia costos, millora operacions tot reduint
despeses i finalment augmenta la comunicacio interna del personal cosa que es reflecteix en
I'augment en la satisfaccio del client.

Aquesta nova certificacié s'ha de sumar a les ja obtingudes per el Club: DTE (destinacié
turisme esportiu), ISO 14001 de Gesti6 Ambiental, EMAS (Sistema de Gestio i Auditoria
Ambiental), IQNet i Bandera Blava. S'ha de sumar també la certificacid per part de la gestora
CONVERSIA conforme el Club acompleix la Llei Organica de Proteccié de Dades de Caracter
Personal (15/1999)



